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Mit der Registrierung eines Accounts auf der Chat-Plattform der Nationalen 
Forschungsdateninfrastruktur (NFDI) e.V. (im Folgenden "NFDI ALL Chat") erklären Sie sich mit den 
nachfolgenden Nutzungsbedingungen einverstanden. 

Die Nutzenden sind zur Einhaltung der folgenden Vorschriften verpflichtet:  

 

1. Zweck und Betreiber der Plattform, Administrator:innen 

1.1 Zweck der Plattform 

Zweck der Plattform ist es, in einem Konsortium Mitarbeitenden und anderen im Verein Nationale 
Forschungsdateninfrastruktur (NFDI) e. V. organisierten Mitwirkenden an der NFDI die Möglichkeit zu 
geben, im Rahmen der angestrebten Projektziele von NFDI wissenschaftlich zusammenzuarbeiten. 

1.2 Betreiber der Plattform 

Betreiber der Plattform ist die
  

Nationale Forschungsdateninfrastruktur (NFDI) e.V. 
vertreten durch den Vereinsvorstand Prof. Dr. York Sure-Vetter, Eva Lübke 
Albert-Nestler-Str. 13 
76131 Karlsruhe 
Telefon: + 49 721 988 994 0 
Fax: + 49 721 988 994 29 
E-Mail: info(at)nfdi.de 

(im Folgenden: "Betreiber" oder "wir / uns"). 

1.3 Administrator:innen  

Die Konsortien des NFDI-Vereins benennen, sofern sie die Plattform nutzen wollen, jeweils 
mindestens zwei Administrator:innen für ihr Konsortium. Die Administrator:innen übernehmen die 
Verwaltung für die Nutzenden aus ihrem Konsortium und sind für diese verantwortlich. Dies betrifft 
insbesondere die Registrierung, Löschung und Sperrung von Accounts sowie den Technischen 
Support (Level 1 Support). Die Administrator:innen dürfen nur Accounts für Mitarbeitende ihres 



eigenen Konsortiums im NFDI ALL Chat anlegen. Trifft dies nicht mehr auf einen Account zu, ist dieser 
zu löschen.  

Die Administrator:innen sind dem Betreiber unter Angabe von Name, Vorname, E-Mailadresse und 
Konsortium zu benennen. Änderungen der Zuständigkeiten sind unverzüglich dem Betreiber 
schriftlich per E-Mail mitzuteilen. Der Betreiber ist über folgende E-Mailadresse zu kontaktieren: it-
support@nfdi.de. 

Die Administrator:innen erklären sich mit der Eintragung ihres Namens auf einer Liste, die den 
Nutzenden der Chat Instanz zur Verfügung gestellt wird und dazu dient niedrigschwellig die jeweils 
verantwortliche Ansprechpersonen zu finden, einverstanden. 

Der Betreiber bietet nur Support für technischen Problemen (Level 2 Support) und darf ausschließlich 
von gemeldeten Administrator:innen kontaktiert werden. 

 

2. Vertragsabschluss; Zugangsberechtigung 

2.1. Erstellung eines Accounts; Nutzungsvertrag 

Die Nutzung der Plattform setzt die Anlegung eine Accounts durch eine:n Administrator:in voraus.  

2.1.1 Anlegen eines Kontos: Nutzende aus einem NFDI-Konsortium 

Wenn Sie für eine Organisation, die Mitglied eines geförderten NFDI-Konsortiums ist, für den Bereich 
NFDI arbeiten, müssen Sie sich für die Registrierung an die Administrator:innen Ihres Konsortiums 
wenden. Jedes Konsortium wendet unterschiedliche Registrierungsverfahren an. 

2.1.2 Anlegen eines Kontos: Nutzende aus einer Mitgliedsorganisation des NFDI-Vereins, die nicht Teil 
eines geförderten Konsortiums ist 

Wenn Sie für eine NFDI-Mitgliedsorganisation für den Bereich NFDI arbeiten, können Sie eine 
Registrierungsanfrage per E-Mail an it-support@nfdi.de mit dem Betreff “Registrierungsanfrage NFDI 
Chat” mit folgenden Angaben senden: Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse, Mitgliedsorganisation, 
Position/Aufgabe bezüglich NFDI, Grund für Aufnahme (z.B. Mitarbeit in Sektion, Task Force, etc.). Die 
Anfrage per E-Mail stellt lediglich einen Registrierungsantrag dar. Sie stellt weder eine Registrierung 
noch einen Nutzungsvertrag für die Plattform dar. 

2.1.3 Registrierung 

Bei der Registrierung sind Sie u.a. verpflichtet, Ihre aktuelle E-Mail-Adresse (die auch für die 
Kommunikation des Betreibers mit Ihnen verwendet wird), Ihren echten Klarnamen (Vor- und 
Nachname) und den Namen der Organisation, der Sie angehören, sowie ggf. Konsortium, anzugeben. 
Ihr Benutzername wird bei der Registrierung als Kombination des ersten Buchstabens Ihres 
Vornamens und des Nachnamens angegeben. 



Wenn Ihre Registrierungsanfrage genehmigt wird, erhalten Sie eine Registrierungs-E-Mail vom 
Anbieter sowie eine E-Mail mit Ihrem Passwort. Bei Ihrem ersten Login werden Sie aufgefordert, Ihr 
Passwort zu ändern. 

Sie können auch Ihre Profilinformationen ergänzen und z.B. einen Spitznamen hinzufügen. 

Unzulässig sind Nicknames und Usernames, die Rechte Dritter, insbesondere Namens- oder 
Markenrechte, verletzen oder in sonstiger Weise rechtswidrig sind oder gegen die guten Sitten 
verstoßen; im Übrigen gelten die Bestimmungen in Absatz 4.2 zur Wahl von Pseudonymen. Die von 
Ihnen angegebene E-Mail-Adresse wird auch für die Kommunikation des Betreibers mit Ihnen 
verwendet. 

Die Registrierung bzw. der Nutzungsvertrag über die Plattform kommt nach Abschluss des 
Registrierungsprozesses mit Annahme des Registrierungsantrags durch den Betreiber bzw. die 
Administrator:innen zustande. 

Der Betreiber und die Administrator:innen behalten sich das Recht vor, Registrierungsanträge von 
Nutzenden ohne Angabe von Gründen abzulehnen. 

Es darf nur maximal ein Account pro Person angelegt werden. Eine stellvertretende Registrierung 
oder Nutzung für Dritte ist nicht zulässig. 

2.2 Richtigkeit Ihrer Daten und deren Aktualisierung 

Sie versichern, dass die bei der Erstellung des Kontos verwendeten Daten richtig und vollständig sind 
und dass es sich um Ihre eigenen Daten handelt. Sie verpflichten sich, Änderungen an Ihren eigenen 
Daten unverzüglich in Ihrem eigenen Konto zu ändern oder den Betreiber oder die 
Administrator:innen zu benachrichtigen. 

Der Betreiber und die Administrator:innen sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, die angegebenen 
Daten zu überprüfen. 

2.3 Vertrauliche Behandlung der Anmeldedaten 

Sie sind verpflichtet, mit Ihren Zugangsdaten sorgfältig umzugehen, sie vertraulich zu behandeln und 
eine missbräuchliche Nutzung durch Dritte zu verhindern. Dies bedeutet insbesondere, dass Sie die 
Login-Daten vor unbefugtem Zugriff, Veränderung und sonstigen unbefugten Zugriffen oder Angriffen 
jeglicher Art schützen müssen.                        

2.4 Höchstpersönlichkeit Ihres Accounts 

Der Account steht nur der / dem Nutzenden zu und darf ohne ausdrückliche Zustimmung des 
Betreibers nicht auf Dritte übertragen werden. Sie sind auch nicht berechtigt, Dritten Zugang zu Ihrem 
Account zu gewähren. 

 



3. Inhalt und Verfügbarkeit der Plattform     

3.1. Verfügbarkeit 

Wir bemühen uns, einen störungsfreien Betrieb der Plattform anzubieten. Dies beschränkt sich 
natürlich auf die Dienste, auf die wir Einfluss haben. Sie haben keinen Anspruch auf eine bestimmte 
Verfügbarkeit der Plattform oder einen Anspruch auf die Aufrechterhaltung der Plattform oder ihrer 
Funktionen (siehe Absatz 1.1). Insbesondere steht es uns frei, den Zugang zur Plattform aufgrund von 
Wartungsarbeiten, Kapazitätsbelangen und Ereignissen, die außerhalb unseres Einflussbereichs 
liegen, ganz oder teilweise, vorübergehend oder dauerhaft zu beschränken. 

3.2 Inhalte der Plattform                                

Die inhaltliche Gestaltung und Weiterentwicklung der Plattform, insbesondere die Erweiterung um 
zusätzliche Funktionalitäten, liegt im freien Ermessen des Betreibers. Sie haben keinen Anspruch auf 
die Pflege einzelner Angebote und Funktionalitäten sowie auf die Erweiterung der Plattform um 
zusätzliche Funktionalitäten.    

3.3 Datensicherung 

Ihnen wird empfohlen, alle Daten und Inhalte, die Sie im Zusammenhang mit der Nutzung der 
Plattform verwenden, regelmäßig im erforderlichen Umfang zu sichern. 

Bei dem NFDI ALL Chat handelt es sich nicht um ein Werkzeug der Langzeitarchivierung. Die Nutzung 
der Plattform entbindet nicht von eventuellen Pflichten der Nutzenden bzw. ihrer betreffenden 
Institutionen zur Aufbewahrung von Forschungs- und Metadaten im Sinne der Leitlinien zur Sicherung 
guter wissenschaftlicher Praxis der Deutschen Forschungsgemeinschaft (diese finden Sie hier). 

 

4. Ihre Pflichten bei der Nutzung der Plattform      

4.1. Verbot von technischen Eingriffen 

Sie sind verpflichtet, alle Handlungen zu unterlassen, die geeignet sind, den Betrieb der Plattform 
oder der dahinterstehenden technischen Infrastruktur und deren Funktionen/Zugangsmöglichkeiten 
zu manipulieren, zu beeinträchtigen und/oder übermäßig zu belasten. Dazu gehören insbesondere: 

• die Verwendung von Software, Viren, Robots, Skripten oder Datenbanken in Verbindung mit 
der Nutzung der Plattform; 

• das Blockieren, Überschreiben, Verändern, Kopieren von Daten und/oder sonstiger Inhalte, 
soweit dies nicht für die ordnungsgemäße Nutzung der Plattform erforderlich ist; 

• die Verbreitung von Viren, Trojanern und anderen schädlichen Dateien über die Plattform. 

4.2 Allgemeine Regeln gegenüber anderen Nutzenden und Dritten 



Bei der Nutzung der Plattform und insbesondere bei der Kommunikation mit anderen Nutzenden sind 
Sie verpflichtet, die Gepflogenheiten eines sachgerechten und angemessenen Miteinanders sowie das 
geltende Recht und die Rechte Dritter zu beachten. Dazu gehört, dass Sie 
persönlichkeitsrechtsverletzende oder geschäftsschädigende Handlungen, insbesondere 
ehrverletzende Äußerungen und falsche Tatsachenbehauptungen gegenüber anderen Nutzenden und 
sonstigen Dritten, unterlassen. Es gelten insbesondere die folgenden Verhaltenspflichten: 

4.2.1 Sie verpflichten sich, bei der Nutzung der Plattform geltendes Recht (z.B. Strafrecht, 
Wettbewerbsrecht und Jugendschutzrecht) zu beachten und keine Rechte Dritter (z.B. Namens-, 
Marken-, Urheber- oder Persönlichkeitsrechte) zu verletzen. 

4.2.2 Die Nutzenden werden darauf hingewiesen, dass insbesondere die folgenden Handlungen oder 
die Verbreitung der folgenden Inhalte Rechte Dritter oder allgemeine Gesetze verletzen können und 
dass sich der Betreiber das Recht vorbehält, solche Inhalte oder den Account des Nutzenden zu 
sperren oder zu löschen, wenn er von solchen Fällen Kenntnis erlangt: 

• Erstellung des Accounts unter Verwendung eines Namens einer bereits existierenden dritten 
Person oder Kennung (siehe auch Absatz 2.1) Dies gilt auch für Daten, die Sie nach Ihrer 
Registrierung in Ihr persönliches Profil aufnehmen. 

• Rechtliche Hinweise; 
• Darstellungen von Gewalt; 
• Aufrufe und Anstiftung zu Straftaten und Gesetzesverstößen; 
• Drohungen gegen Leib und Leben; 
• Aufstachelung zum Hass gegen andere Nutzende oder Dritte; 
• diffamierende Äußerungen über andere Nutzende oder Dritte 
• Verbreitung von Bildmaterial ohne Zustimmung der abgebildeten Personen oder der 

Fotografen; 
• sexuelle Belästigung von Nutzenden oder Dritten; 
• Verbreitung von Pornographie. 

 

4.2.3 Unzulässig ist es auch, wenn Sie Informationen, die Sie von Nutzenden aus jeglichen Kanälen, 
privaten Nachrichten, E-Mails oder Chats erhalten haben, ohne deren Zustimmung an andere 
Nutzende oder sonstige Dritte weitergeben. 

4.2.4 Die Veröffentlichung von Beiträgen mit werbendem Inhalt für kommerzielle Angebote ist 
untersagt. 

 

5. Sperrung/Löschung von Inhalten 

Der Betreiber ist berechtigt, die Abrufbarkeit Ihrer Beiträge vorübergehend oder 
dauerhaft zu sperren oder Ihre Beiträge zu löschen, wenn konkrete Anhaltspunkte 
dafür vorliegen, dass Sie durch die Veröffentlichung der Beiträge gegen Ihre 
vertraglichen Pflichten aus diesen Nutzungsbedingungen, insbesondere gegen Ihre 



Pflichten aus Absatz 4, verstoßen. Im Falle einer Sperrung oder Löschung werden die 
Nutzenden per E-Mail benachrichtigt. Gleiches gilt für die Aufhebung der Sperrung. 

Die Möglichkeit der außerordentlichen Kündigung nach Absatz 6.2 dieser Bedingungen 
bleibt unberührt. 

 

6. Ende der Registrierung; Beendigung 

6.1 Dauer der Registrierung; Beendigung 

Die Registrierung für die Plattform ist unbefristet. Sie können die Registrierung jedoch jederzeit durch 
Löschung Ihres Accounts beenden. 

Will der Betreiber die Registrierung kündigen, so hat er eine Kündigungsfrist von zwei (2) Wochen zum 
Monatsende einzuhalten. Die Kündigung hat in Textform (z.B. per E-Mail, Fax, Brief) zu erfolgen. Das 
Recht zur fristlosen Kündigung der Anmeldung aus wichtigem Grund (siehe Absatz 6.2) bleibt 
unberührt. 

6.2 Beendigung der Registrierung aus besonderen Gründen 

Ein wichtiger Grund für die Kündigung der Registrierung liegt insbesondere vor, wenn Sie wesentliche 
Vertragspflichten verletzen. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfüllung die 
ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung 
der Vertragspartner regelmäßig vertrauen darf. Eine wesentliche Vertragspflicht verletzen Sie 
insbesondere, wenn Sie gegen Ihre Pflichten aus den Absätzen 2 und 4 verstoßen. 

6.3 Folgen der Beendigung der Registrierung 

Nach Beendigung der Registrierung haben Sie keinen Zugang mehr zu Ihrem Account und können die 
Plattform nicht mehr nutzen, d.h. insbesondere nicht mehr auf Daten, Nachrichten, Dateien oder 
sonstige auf der Plattform gespeicherte Inhalte und Informationen zugreifen. Inhalte, die Sie auf der 
Plattform eingestellt haben, verbleiben jedoch auch nach Beendigung des Nutzungsverhältnisses auf 
der Plattform. 

 

7. Nutzungsrechte 

Sie räumen dem Betreiber das Recht ein, die von Ihnen eingestellten Beiträge und Inhalte 
(einschließlich etwaiger Fotos oder grafischer Elemente) zum Zwecke des Betriebs der Plattform 
digital zu vervielfältigen und öffentlich zugänglich zu machen (jedoch ausschließlich innerhalb der 
Plattform). Die vorstehenden Rechte werden dem Betreiber im Rahmen des Nutzungszwecks in Form 
eines einfachen, nicht ausschließlichen, unentgeltlichen und unwiderruflichen Rechts zur zeitlich, 
räumlich und inhaltlich unbegrenzten Nutzung eingeräumt. 



 

8.  Freistellungsanspruch 

Sollten Handlungen von Ihnen im Zusammenhang mit der Nutzung der Plattform und/oder von Ihnen 
auf der Plattform eingestellte Inhalte gegen gesetzliche Vorschriften verstoßen oder Rechte Dritter 
verletzen, so stellen Sie uns und/oder unsere Mitarbeiter:innen oder Beauftragten von allen daraus 
resultierenden Ansprüchen Dritter frei und verpflichten sich, alle uns durch die Inanspruchnahme 
entstehenden Kosten zu erstatten. Zu den erstattungsfähigen Kosten gehören insbesondere die 
Kosten einer angemessenen Rechtsverteidigung, die uns durch die Abwehr von Ansprüchen Dritter 
entstehen. In diesem Fall werden wir Sie unverzüglich über die zu ergreifenden 
Rechtsverteidigungsmaßnahmen unterrichten. 

 

9. Haftung des Betreibers 

Für etwaige Schadensersatzansprüche (vertraglicher, vertragsähnlicher und/oder deliktischer Art) 
gegen den Betreiber im Zusammenhang mit der Registrierung für die Plattform gelten die folgenden 
Einschränkungen: 

9.1 Unbeschränkte Haftung 

Der Betreiber haftet unbeschränkt für Vorsatz und nach Maßgabe des Produkthaftungsgesetzes. Der 
Betreiber haftet uneingeschränkt für Schäden, die durch Fahrlässigkeit Verletzung des Lebens, des 
Körpers und der Gesundheit von Personen herbeiführen. 

9.2 Beschränkte Haftung 

Im Übrigen gelten die nachfolgenden Haftungsbeschränkungen: Die Haftung für Fahrlässigkeit ist der 
Höhe nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren und vertragstypischen Schaden begrenzt, mit 
dessen Entstehung typischerweise gerechnet werden muss. 

Bei leichter Fahrlässigkeit haftet der Betreiber nur im Falle der Verletzung einer wesentlichen 
Vertragspflicht, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst 
ermöglicht und auf deren Einhaltung die Nutzenden regelmäßig vertrauen dürfen (Kardinalpflicht). 
Diese Haftungsbeschränkung gilt auch zugunsten unserer Erfüllungsgehilfen. 

Die vorgenannten Haftungsbeschränkungen gelten auch zugunsten der Erfüllungsgehilfen des 
Betreibers. 

 

10. Änderung der Nutzungsbedingungen 

Der Betreiber behält sich das Recht vor, die Nutzungsbedingungen nach eigenem Ermessen jederzeit 
mit einer angemessenen Ankündigungsfrist zu ändern. Der Betreiber wird Sie über anstehende 



Änderungen per E-Mail informieren. Die E-Mail enthält einen Link zu den geänderten 
Registrierungsbedingungen, in dem die Änderungen kenntlich gemacht werden. Wenn Sie den 
Änderungen nicht innerhalb von 28 Tagen nach Bekanntgabe in Textform (d.h. per Brief, E-Mail oder 
Fax) widersprechen, gilt dies als Ihre Zustimmung zur geänderten Fassung der Nutzungsbedingungen. 
Hierauf werden Sie hingewiesen. Wenn Sie fristgerecht widersprechen, ist der Betreiber berechtigt, 
die Registrierung der Nutzenden mit sofortiger Wirkung zu beenden. 

 

11. Datenschutz 

Die Plattform unterliegt dem deutschen und europäischen Datenschutzrecht. Informationen zur 
Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von personenbezogenen Daten finden Sie in unserer 
Datenschutzerklärung. 

 

12. Schlussbestimmungen 

12.1 Abtretung / Übertragung 

Der Betreiber ist berechtigt, diesen Vertrag mit allen Rechten und Pflichten auf eine natürliche oder 
juristische Person seiner Wahl zu übertragen. Die Übertragung wird 28 Tage, nachdem sie Ihnen 
mitgeteilt wurde, wirksam. Im Falle einer Übertragung dieses Vertrages auf ein anderes Unternehmen 
steht Ihnen ein Sonderkündigungsrecht zu, das innerhalb der Kündigungsfrist ausgeübt werden muss. 
Sie werden zum Zeitpunkt der Kündigung auf Ihr Sonderkündigungsrecht hingewiesen. 

12.2 Salvatorische Klausel 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen unwirksam oder lückenhaft sein oder die 
Durchführung unmöglich werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht 
berührt. 

12.3 Anwendbares Recht 

Für alle Ansprüche aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertragsverhältnis gilt ausschließlich 
deutsches Recht unter Ausschluss des Übereinkommens der Vereinten Nationen über Verträge über 
den internationalen Warenkauf vom 11. April 1980 (CISG / UN-Kaufrecht). 

12.4 Gerichtsstand 

Gerichtsstand ist die Stadt Karlsruhe für alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen 
Nutzungsbedingungen.

 


